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Considerações gerais:

1) O requerimento deve ser disponibilizado sem a 
necessidade de prévia análise da situação acadêmica do 
aluno, permitindo ao mesmo escolher quais os período 
devem ser cursados, considerando a oferta dos seguintes 
períodos: 6º, 7º e 8º.

2) A análise dos requerimentos será realizada pela Pró-
reitoria de Graduação. No caso de indeferimento, o aluno 
deverá ser comunicado via email e por meio de consulta 
ao requerimento. No caso de deferimento, o 
requerimento deverá ser encaminhado ao setor 
financeiro para análise da situação do aluno.

3) Caso o aluno possua débitos estes devem ser 
negociados com a UNITINS gerando assim parcelas para 
pagamento via boleto bancário. 

4) A liberação para matrícula nos períodos ofertados deve 
contemplar somente os alunos com requerimento 
deferido e situação financeira regular, ou seja, aluno que 
não possua débitos e/ou tenha realizado a negociação de 
mensalidades atrasadas.

PASSO-A-PASSO OPERACIONAL:

Passo 1: REQUERIMENTO - Os requerimentos de 
solicitação de reingresso serão registrados no sistema I-
protocolo, pelos alunos, e posteriormente analisados pela 
equipe da Pró-reitoria de Graduação.

Passo 2: Os requerimentos DEFERIDOS serão 
encaminhados para o Setor Financeiro que deverá 
analisar a situação financeira de cada aluno.

Passo 3: Após análise da situação do aluno, o Setor 
Financeiro deverá realizar a liberação de matrícula do 
mesmo em ferramenta própria desenvolvida pela DTIC e, 
caso necessário, realizar o lançamento das parcelas de 
negociação de débitos nesta mesma ferramenta.

Passo 4: O aluno que tiver seu requerimento DEFERIDO e 
com sua matrícula liberada pelo Financeiro, deverá 
acessar o AVA para aceite do contrato de prestação de 
serviços educacionais e emissão dos boletos referentes às 
parcelas do periodo em oferta.

Obs.: 

1) Para os casos de INDEFERIMENTO, o protocolo deverá 
receber um parecer da equipe da Pró-reitoria de 
Graduação sendo neste caso concluído. O aluno receberá, 
automáticamente, um email informando o indeferimento 
de seu pedido juntamento com o parecer.

2) As equipes da Pró-reitoria de Graduação e do 
Financeiro receberão senhas exclusivas para acesso, 
análise e registro de parecer em cada protocolo 
registrado.

3) Cada protocolo analisado pelo Setor Financeiro deverá 
ser concluido com um parecer de liberação ou não de 
matrícula para o requerente. 


